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INTERNAL PREVENCION DE LA CORRUPCION RELATIVO A LOS REGALOS, EL ENTRETENIMIENTO

Y LA HOSPITALIDAD DEL GRUPO

Contexto

Este procedimiento establece el enfoque de Anglo American para la gestion de los
riesgos de integridad empresarial asociados con el ofrecimiento o la provision de
regalos, entretenimiento y hospitalidad.

El objetivo de este documento es establecer los estdndares de conducta para
aquellos con quienes hacemos negocios y quienes trabajan en nuestro nombre, que
se exigen en todos los niveles de Anglo American, nuestras empresas filiales,
conjuntas y asociadas, en cuanto a ofrecer o brindar regalos, entretenimiento y
hospitalidad. El procedimiento:

e Establece los puntos fundamentales que se deben tener en cuenta en
relacion con la recepcion y el ofrecimiento de regalos y entretenimiento.

e Define los tipos de gastos en concepto de regalos, entretenimiento u
hospitalidad que son generalmente inaceptables y aquellos que estan
permitidos.

e Describe la postura del Grupo en relacion con el hecho de que los empleados
reciban regalos, entretenimiento y hospitalidad.

e ldentifica los factores de riesgo que pueden indicar que los regalos, el
entretenimiento o la hospitalidad pueden constituir un soborno o interpretarse
como tal.

e Resume los mecanismos de consulta y aprobacién que deben implementarse
para analizar si los regalos, el entretenimiento o la hospitalidad brindados o
recibidos son apropiados.

¢ Esto aplica a mi?

La Politica de Integridad Empresarial del Grupo y los procedimientos de prevencion
de la corrupcién que la acompafian se aplican a todos los empleados y contratistas
de Anglo American. Los contratos de los proveedores de Anglo American exigiran
gue quienes proveen bienes y servicios a la empresa adopten esta politica y sus
procedimientos o los estandares equivalentes, y nuestros representantes del
Consejo buscaran garantizar la adopcion de estandares equiparables en las
empresas conjuntas o asociadas.

El presente documento incluye los procedimientos del Grupo que se aplican a Anglo
American en todo el mundo, a menos que algun aspecto de su contenido no esté
permitido por una ley o norma local.

¢, Cuales son las responsabilidades de los departamentos y
las unidades de negocio del Grupo?

ABAS: Equipo de Conducta Empresarial Etica (EBCT)

e EIEBCT es responsable de mantener y comunicar la Politica de Integridad
Empresarial y los procedimientos de prevencién de la corrupcion que la
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acomparfan dentro del Grupo a través de actividades de capacitacion y
concientizacion.

e EL EBCT es responsable de elaborar y compartir ejemplos de buenas
practicas en materia de registros de regalos, entretenimiento y hospitalidad y
otros materiales relevantes para la prevencion de la corrupcion con los
departamentos corporativos y las unidades de negocio donde se lo solicita.

e EIEBCT es responsable de brindar asesoramiento y orientacion acerca de
como resolver los problemas relacionados con la recepcion y la provision de
regalos, entretenimiento y hospitalidad identificados por los departamentos
corporativos y las unidades de negocio conforme al Cédigo de Conducta y la
Politica de Integridad Empresarial de Anglo American.

e EIEBCT es responsable de supervisar la implementacion y el funcionamiento
eficaz de la Politica de Integridad Empresarial y los procedimientos de
prevencion de la corrupcién que la acomparfan.

e EIEBCT es responsable de supervisar los limites locales de lo razonable
establecidos por las unidades de negocio.

Departamento Legal del Grupo

e El Departamento Legal del Grupo es responsable de brindar una opinion
juridica, cuando se la solicita, acerca de si una situacion especifica en la que
uno o mas miembros del personal del Grupo brindan o reciben regalos,
entretenimiento u hospitalidad representa una violacién de las leyes a las que
esta sujeto el Grupo Anglo American.

Unidades de negocio y departamentos corporativos

e Todas las unidades de negocio y departamentos corporativos son
responsables de garantizar que hayan definido y comunicado los limites
locales adecuados para la aplicacion de este procedimiento de prevencién de
la corrupcién. Dichos limites deben estar sujetos a una revision periédica.

e Todas las unidades de negocio y departamentos corporativos son
responsables de garantizar que haya un proceso de aprobacion para brindar
y recibir categorias relevantes de gastos en concepto de regalos,
entretenimiento y hospitalidad (por ejemplo, regalos que excedan los valores
establecidos o comidas que no estén directamente relacionadas con las
actividades comerciales), y de garantizar que estos procesos se comuniquen
a los empleados de manera clara.

e Todas las unidades de negocio y departamentos corporativos son
responsables de responder a los empleados cuando tengan dudas acerca de
la adecuacion de un gasto propuesto en concepto de regalo, entretenimiento
u hospitalidad.

e Todas las unidades de negocio y departamentos corporativos son
responsables de garantizar que se confeccione un registro de regalos,
entretenimiento y hospitalidad, y que todos los empleados declaren de
manera adecuada todo regalo, entretenimiento u hospitalidad que brinden o
reciban y que superen un valor limite minimo especifico.
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e Cuando el regalo, el entretenimiento o la hospitalidad que se propone ofrecer
son de valor significativo, se debe obtener la confirmacion de un supervisor
directo respecto de que son aceptables y no representan un incumplimiento
de la Politica de Integridad Empresarial de Anglo American y de los
procedimientos de prevencion de la corrupcion.

e Todos los gerentes de Implementacion de la Integridad Empresarial, en
conjunto con los directores de las unidades de negocio y, cuando
corresponda, el EBCT, son responsables de determinar quiénes necesitan
capacitacion en sus respectivas unidades de negocio o departamentos
corporativos y de supervisar que la completen.

e Todas las unidades de negocio y departamentos corporativos deben
garantizar el cumplimiento de las leyes anticorrupcion locales.

¢ Qué constituye regalos, entretenimiento y hospitalidad?

Brindar regalos y entretenimiento (como comidas, viajes y hospitalidad) suele
considerarse una forma de cortesia y es una practica empresarial comdn en la
mayoria de los paises.

El intercambio de entretenimiento y regalos modestos puede ayudar a alentar la
buena voluntad y fomentar buenas relaciones con los socios comerciales y otros
grupos de interés mediante interacciones sociales legitimas y esporadicas.

Las leyes anticorrupcion prohiben ofrecer o brindar cosas de valor a un tercero, tal
como regalos, entretenimiento y hospitalidad, a fin de obtener una ventaja indebida
o de otro modo influir indebidamente sobre las acciones oficiales. Este
procedimiento se concentra en estos casos de “deshonestidad”; su objetivo no es
limitar la posibilidad de fomentar relaciones laborales legitimas o redes
empresariales constructivas.

Es posible que el hecho de brindar regalos, entretenimiento u hospitalidad muy
generosos o desproporcionados constituya un soborno o se interprete como tal, en
especial si se brindan en el contexto de una posible transaccién comercial o de la
aprobacion de una regulacién. Incluso si la intencién no es corrupta, aln existe el
riesgo de que un beneficiario o un tercero objetivo perciba el regalo, el
entretenimiento o la hospitalidad como un intento de adquirir una ventaja indebida.
Esto puede ser embarazoso para Anglo American y puede dafar nuestra
reputaciéon, asi como crear una posible responsabilidad legal para la empresa o para
las personas involucradas.

Los siguientes casos son motivo de preocupacion:

e El entretenimiento, los regalos o la hospitalidad estan relacionados, o
parecen estarlo, con una futura decisiébn comercial o regulatoria.

e Elvalor de los regalos, el entretenimiento o la hospitalidad es demasiado
generoso o desproporcionado.

e El caracter o la forma en que se brindan los regalos, el entretenimiento y la
hospitalidad parecen tener como fin debilitar la objetividad de un funcionario
publico, proveedor, contratista o cliente.
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En el Apéndice 1 a continuacion, se brindan cuatro ejemplos ilustrativos mas
detallados.

¢, Cuales son mis responsabilidades?

Al considerar la idea de brindar o recibir regalos, entretenimiento u hospitalidad, se
deben tener en cuenta los siguientes factores:

e (Elregalo propuesto es legal? Incluso si las costumbres y las practicas de
un pais difieren de lo que establece la ley, debe considerar la ley como
parametro principal. También debe tener en cuenta si se aplican otros
estandares globales al Grupo Anglo American, tales como las leyes del Reino
Unido o, en algunos casos, las leyes de los Estados Unidos o Sudafrica.

e El contexto de la interaccion. Por ejemplo, ¢hay una decision pendiente
acerca de un contrato nuevo? ¢ El beneficiario elegido es un funcionario
gubernamental que esta por tomar una decisién acerca del otorgamiento de
un permiso?

e Laintencion detras del regalo. ¢ El regalo es un simple gesto de buena
voluntad general o se ha ofrecido con la intencidn o expectativa de recibir una
ventaja comercial especifica a cambio?

e El valor del regalo o el costo del entretenimiento y la hospitalidad.
¢ Representa sinceramente, en el contexto dado, algo de valor moderado y
gue no puede interpretarse razonablemente como algo que conlleva una
intencion indebida?

e Elriesgo de que el regalo o el entretenimiento pueda ser malinterpretado.
El beneficiario o un tercero objetivo tal vez malinterprete el regalo o el
entretenimiento como un intento por obtener una ventaja indebida.

Todos los regalos, el entretenimiento y la hospitalidad que se ofrecen o brindan
deben cumplir con las siguientes pautas:

e No deben ofrecerse ni brindarse a cambio de un contrato, permiso o cualquier
otro beneficio especifico, ni a fin de obtener una ventaja indebida al hacer
negocios.

e Deben estar permitidos por las leyes locales y cualquier estandar global que
corresponda.

e El valor no debe ser demasiado generoso ni desproporcionado en el contexto
en el que se brinda el regalo o entretenimiento.

e El valor debe ser razonable y apropiado en relacion con la posicion del
beneficiario, las circunstancias y la ocasion.

e Las circunstancias y el valor del regalo no deben generar una apariencia de
mala fe ni de deshonestidad y no deben poder ser razonablemente
malinterpretados por el beneficiario u otros como un soborno, incluso con
posterioridad.

e La frecuencia de los regalos o la hospitalidad que se brindan al mismo
beneficiario no deben generar la apariencia de deshonestidad.

e Debe registrarse de manera transparente, precisa, imparcial y oportuna en
los libros y registros de Anglo American, de modo que se pueda identificar
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claramente el caracter de los gastos en concepto de regalos, entretenimiento
u hospitalidad.

Se debe tener cuidado si el beneficiario elegido tiene (o ha tenido) poder de decision
directo o indirecto en relacion con una decisién comercial o regulatoria pendiente o
anticipada que afectara los intereses de Anglo American.

Todos los regalos, el entretenimiento y la hospitalidad que se brinden o reciban y
gue superen el limite minimo establecido por las unidades de negocio y los
departamentos corporativos deben informarse mediante los medios adecuados, y se
debe obtener la aprobacion conforme a los procedimientos de las unidades de
negocio y los departamentos corporativos.

Es obligatorio que todos asistan a la actividad de capacitacién y concientizacion
sobre integridad empresarial relativa a los regalos, el entretenimiento y la
hospitalidad, y que la completen.

Es responsabilidad de todos saber a donde dirigirse para obtener orientacion
adicional (por ejemplo, orientacion sobre el portal) y con quién hablar si fuera
necesario (por ejemplo, el EBCT). Si tiene alguna duda sobre una situacion o
necesita una interpretacion mas clara sobre lo que constituye un comportamiento
empresarial apropiado, legitimo o ético, debe discutirlo con su supervisor directo o
solicitar el asesoramiento del EBCT.

Casos generalmente inaceptables

Los siguientes son algunos ejemplos de regalos, entretenimiento y hospitalidad que
suelen estar prohibidos y los cuales no deben ofrecerse ni aceptarse sin consultarlo
previamente y obtener la aprobacion:

e Pagos en efectivo.

e Formas de hospitalidad que pueden parecer muy generosas o extravagantes.

e Pago de gastos por viajes de compras.

e Pago de viéticos en el caso de viajes que no tienen relacion directa con un
motivo comercial.

e Provision de activos de la empresa para propositos no comerciales.

e Regalos o entretenimiento para conyuges, miembros de la familia u otras
personas que tengan una relacién personal cercana con el beneficiario, salvo
gue sean de valor minimo.

e Pago de viaticos relacionados con viajes, a menos que se cumpla con lo
siguiente:

- Estan permitidos conforme a las leyes aplicables y son costumbre en
circunstancias similares.

- El proposito es reembolsar gastos razonables* en los que se incurrid
necesariamente en relacion con los negocios de Anglo American.

*Gastos razonables puede incluir la remuneracién adecuada por el tiempo
dedicado a la participacion en los negocios de Anglo American, por ejemplo, por
parte de miembros de las comunidades locales que aceptan brindar su tiempo para
participar en los procesos de consulta.
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Regalos y entretenimiento permitidos

Aceptar y ofrecer regalos de valor moderado es aceptable en las situaciones en las
gue es legal y de conformidad con las practicas empresariales locales (es decir,
donde se acostumbra el intercambio de regalos y estos son adecuados para la
ocasion).

Algunos ejemplos de regalos, entretenimiento y hospitalidad permitidos que se
pueden brindar u ofrecer son los siguientes:

Regalos pequefios de valor moderado, como articulos promocionales que
llevan el logotipo de Anglo American o de la organizacion de la contraparte.
Regalos y entretenimiento de valor moderado en relacion con la situacion,
gue cumplen con las leyes locales y que se acostumbran como cortesia u
obsequio en el pais relevante (por ejemplo, al recurrir al jefe de Estado o en
un momento de celebracion o festividad nacional, donde hacer regalos
pequefios es una practica normal).

Comidas que cumplen con las pautas anteriores y que estan relacionadas
con las actividades comerciales (por ejemplo, si se da durante una reuniéon o
en otra ocasion en la que el objetivo sea entablar conversaciones de
negocios de buena fe).

Invitaciones transparentes para asistir a un evento de recaudacion de fondos
para fines benéficos (donde el precio de la entrada posiblemente sea
significativamente superior al “valor” intrinseco del entretenimiento) como
invitado de Anglo American o de la organizacion de la contraparte. Sin
embargo, las invitaciones a funcionarios publicos deben evaluarse de manera
individual y estan sujetas a la aprobacion del personal directivo superior.

Siempre serd inadecuado invitar a un funcionario publico que posiblemente
esté involucrado en la toma de decisiones acerca del otorgamiento de una
licencia o permiso para la empresa.

Existen dos pruebas Utiles para juzgar la aceptabilidad de un regalo o
entretenimiento, que son las siguientes:

1. ¢Se harian comentarios negativos si el caracter del regalo o del

entretenimiento que se propone brindarle al beneficiario especifico se
divulgara publicamente (aunque parezca poco probable)?

¢Anglo American consideraria que dicho regalo u hospitalidad es aceptable si
lo ofreciera un competidor a un funcionario gubernamental o un proveedor a
uno de nuestros gerentes?
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Recibir regalos, entretenimiento y hospitalidad

Tenemos la responsabilidad de garantizar que nuestro trato con los proveedores
esté fundamentado en decisiones objetivas y que no esté influenciado por regalos o
favores. Les prohibimos a los empleados solicitar o recibir regalos y entretenimiento,
lo que incluye favores, bienes, gratificaciones, dinero o servicios en los siguientes
casos:

e Cuando puedan generar una sensacion de obligacion.

e Cuando puedan influir en su juicio empresarial o cuando se perciba que
pueden hacerlo.

e Cuando puedan generar, 0 parezcan generar, un conflicto entre los intereses
personales de un empleado y aquellos de su empleador o del Grupo Anglo
American en general.

Solo se pueden aceptar de los proveedores regalos que lleven la marca corporativa
y otros regalos de valor moderado (por ejemplo, boligrafos, llaveros, adornos para el
escritorio, modelos de equipos, gorras).

Las comidas solo se pueden aceptar si estan relacionadas con los negocios de
Anglo American o si alli se realizan las conversaciones de negocios. Debe evitarse
comer frecuentemente con el mismo proveedor.

Factores de riesgo

Los siguientes son algunos ejemplos de sefales de advertencia de que los regalos o
el entretenimiento constituyen un soborno o se pueden interpretar como tal:

Provision de regalos y entretenimiento:

e Solicitudes de regalos o entretenimiento.

e Solicitudes para gue los regalos se envien a una direccion privada, en vez de
a la direccion oficial o comercial de beneficiario, o para que dichos regalos no
se divulguen.

e Solicitudes de regalos o entretenimiento de valor excesivo.

e El caracter o el valor del regalo probablemente serian vergonzosos para el
beneficiario o para Anglo American si se divulgaran publicamente.

e Los regalos se brindan como recompensa por acciones pasadas o futuras.

e El regalo es inapropiado, segun la posicion y el rango del beneficiario.

e Los regalos se brindan a cényuges, parejas, familiares o amigos del
beneficiario.

e Se intenta esconder el caracter o el valor de los regalos, del entretenimiento o
los viaticos o gastos de alojamiento, ya sea por parte de quien los brinda o
del beneficiario.
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Ofrecimientos de regalos y entretenimiento por parte de proveedores:

e Ofrecimientos de regalos y entretenimiento que se reciben en un momento en
el que el contrato con el proveedor relevante esta a punto de vencerse o
puede renovarse.

e Ofrecimientos frecuentes o reiterados de hospitalidad o regalos por parte del
mismo proveedor.

e Ofrecimientos de favores personales u otro tipo de trato preferencial (por
ejemplo, bienes o servicios sin costo o0 a un precio artificialmente reducido,
vacaciones u hospedaje de cualquier tipo, pago de viaticos o préstamos
personales).

Difusién
Capacitacion y comunicacion

Todos los empleados y contratistas relevantes deben conocer la Politica de
Integridad Empresarial del Grupo y los procedimientos que la acompafian en su
ingreso a la compaiiia.

Se brindarén talleres y capacitacion en linea para aquellos empleados, contratistas y
terceros cuyas funciones los exponen a los riesgos de soborno y corrupcion,
incluidos los regalos, el entretenimiento y la hospitalidad. Estos empleados
“relevantes” seran definidos por los gerentes de Implementacion de la Integridad
Empresarial en conjunto con los directores de departamento y, cuando corresponda,
el EBCT.

Cuando corresponda y sea posible, deben publicarse materiales de concientizacion
y comunicacién para garantizar que la Politica de Integridad Empresarial, los
requisitos de este procedimiento y las herramientas de respaldo se comuniquen
regularmente en toda la organizacion, por ejemplo, mediante la participacion de la
gerencia, las sesiones informativas del EBCT y las capacitaciones.

Todas las unidades de negocio y departamentos corporativos son responsables de
garantizar que sus procesos de consulta, divulgacién y aprobacion relacionados con
los regalos, el entretenimiento y la hospitalidad se comuniquen claramente a los
empleados.

Mantenerse en el camino correcto
Supervision, informes y garantia

El cumplimiento de la Politica de Integridad Empresarial y la implementacién y
evolucion del programa asociado estan sujetos a supervision e informes regulares.

Consecuencias del incumplimiento

Los empleados, contratistas y proveedores deben informar sobre cualquier
incumplimiento o potencial incumplimiento de la Politica de Integridad Empresarial y
de este procedimiento. La violacion de este procedimiento tendrd como
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consecuencia la aplicacion de medidas disciplinarias conforme a los procedimientos
disciplinarios del Grupo. Las medidas disciplinarias pueden implicar sanciones que
incluyen el despido inmediato.

Nos comprometemos a informar todos los casos de corrupcion y otras formas de
fraude a las autoridades relevantes y a facilitar los procesos penales en contra de
los individuos involucrados, y exigiremos compensacion por todas las pérdidas que
surjan de tales acciones.

YourVoice

El servicio YourVoice ofrece un medio confidencial y seguro para que nuestros
empleados, contratistas, proveedores, socios comerciales y otros grupos de interés
externos puedan informar y elevar inquietudes acerca de conductas que vayan en
contra de nuestros valores y estandares, segun se describen en nuestro Cédigo de
Conducta, en la Politica de Integridad Empresarial y en los procedimientos de
integridad empresarial y prevencion de la corrupcién que la acompafian.

YourVoice ofrece canales de comunicacion de teléfono y sitio web operados por
compaiiias independientes en las regiones que opera Anglo American. El servicio se
encuentra disponible las veinticuatro horas del dia, los siete dias de la semana, e
incluye servicios de traduccion. El enlace para acceder al servicio YourVoice se
encuentra en Eureka! También se puede comunicar con YourVoice a través del sitio
web www.yourvoice.angloamerican.com

En Anglo American, no toleramos ninguna forma de represalia hacia los empleados
gue eleven inquietudes de buena fe. Las acusaciones por represalias 0 acosos o
amenazas hacia un empleado por parte de otros empleados como resultado de un
contacto a YourVoice se investigaran, y se tomaran las medidas adecuadas, incluso
medidas disciplinarias que incluyen el despido de los empleados responsables de
tales represalias.

Mas informacién
Referencias internas
Este procedimiento debe leerse en conjunto con los siguientes recursos adicionales:

e Politica de Integridad Empresarial del Grupo

e Todos los procedimientos de integridad empresarial y prevencion de la
corrupcion relevantes

e Politica de Denuncias del Grupo

Apéndice
1. Ejemplos ilustrativos de regalos, hospitalidad y entretenimiento

Si necesita mas informacion, comuniquese con el Equipo de Conducta Empresarial
Etica al correo electronico EBCT @angloamerican.com
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Apéndice 1: Ejemplos ilustrativos de regalos,
entretenimiento y hospitalidad

Ejemplo ilustrativo 1: Relaciones empresariales vs. privadas

Esta negociando una posible licencia de mineria con el Gobierno de un pais, en
competencia con otra empresa rival. Tanto usted como su competidor reciben una
invitacién a la boda de la hija del ministro de Gobierno que supervisa las
negociaciones. El ministro ha sido su amigo personal por muchos afos. Esta
pensando en regalar un reloj antiguo.

Debe tener en cuenta lo siguiente: \

e ¢ Esta brindando algo de valor?

e (Tiene laintencién de ejercer influencia?

e ¢ Como percibiria el regalo la empresa o un tercero objetivo?

Si, estaria brindando algo de valor. Aunque su intencion personal tal vez sea
hacerle un regalo de bodas a la hija de su amigo, debe evitar que parezca
inadecuado, tanto para usted como para Anglo American.

Aqui se presentan dos factores de riesgo:

1. Elvalor del reloj antiguo es alto.
2. El padre de la beneficiaria elegida actualmente tiene poder de decision en un
asunto comercial importante para Anglo American.

El regalo representa un riesgo alto para la reputacién de Anglo American, aunque
tenga una relacion personal con el padre de la novia y lo pague con fondos
personales. El regalo para la hija del ministro podria percibirse facilmente como una
forma de influir en el ministro que supervisa el otorgamiento de la licencia,
especialmente porque tanto usted como su competidor han sido invitados a la boda.

Piense en la misma situacion, pero esta vez el regalo propuesto es un vuelo en
un helicoptero de Anglo American hasta el destino elegido para la luna de miel
de la pareja.

e ¢ Esta brindando algo de valor?

e ¢Tiene la intencidén de ejercer influencia?

e ¢Como percibiria el regalo la empresa o un tercero objetivo?

Si, estaria brindando algo de valor. Poner el helicdptero a su disposicion presenta el
problema adicional del uso de los activos de la empresa para fines privados. Esto no
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esta permitido. Consulte también el procedimiento de prevencion de la
corrupcion relativo al uso de los activos de la empresa. Ademas, el uso del
helicéptero podria percibirse como un regalo de la empresa, en vez de un regalo
personal, lo cual aumenta el riesgo para Anglo American. En estas circunstancias,
también se podria pensar como una donacion politica, segun el objetivo del vuelo
(consulte el procedimiento de prevencion de la corrupcién relativo a las
donaciones politicas).

Ejemplo ilustrativo 2: Entretenimiento

Anglo American posee una entrada de temporada para un salén ejecutivo en un
estadio de futbol. Un directivo superior de una unidad de negocio desea invitar a dos
representantes de uno de sus mayores clientes al salén para ver un partido.

¢ Estaria permitido?

Debe tener en cuenta lo siguiente: ‘

e ¢Lainvitacion se hizo abiertamente sin intentar esconder su caracter ni su
valor?

e ¢Lainvitacion y los gastos relacionados estan registrados de manera
transparente, precisa e imparcial en los libros y registros de Anglo American?

e (A este cliente se lo invita con frecuencia a eventos similares?

e ¢ Existe una condicion por la que las personas que ven el partido tendrian que
devolver el favor y brindar un beneficio para Anglo American o el gerente en
particular?

o ¢Los beneficiarios elegidos para el entretenimiento tienen poder de decision
directo o indirecto en cuanto a una decision pendiente que afectara los
intereses de Anglo American?

Si las respuestas a las preguntas anteriores son satisfactorias, el entretenimiento es
aceptable.

Ejemplo ilustrativo 3: Recibir entretenimiento

Recientemente, recibié una invitacion de un proveedor importante para asistir a un
fin de semana de deportes extremos en un exclusivo complejo turistico deportivo y
con spa. La invitacion también es para su conyuge. Sorprendentemente, se entera
de que probablemente su contacto principal con el proveedor no asista. También
sabe que el mismo proveedor invitd hace poco a determinados colegas a un dia de
caza.

Debe tener en cuenta lo siguiente:

e ¢ Hay unarazén comercial identificable para que asista al evento?
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o ¢ Elvalor del entretenimiento es excepcionalmente alto?

e ¢ Hay una decisién comercial pendiente que involucre a este proveedor, tal
como la renovacion de un contrato o un proceso de licitacion inminente?

e ¢Es una de muchas invitaciones que ya ha aceptado del mismo anfitrion?

o ¢Como se percibiria su presencia en dicho evento si se hiciera publica? ¢Qué
impacto tendria, si fuera el caso, en la reputacion de Anglo American si se
supiera publicamente?

El riesgo en esta situacién aumenta por lo siguiente:

e Parece poco probable que haya una razén comercial identificable para que
asista al evento, debido a la presencia de los conyuges y a la posible ausencia
del contacto principal.

o El valor del entretenimiento es alto.

e El mismo anfitrion ya ha invitado recientemente a varios de sus colegas.

En estas circunstancias, se deben tener muy en cuenta los factores resaltados
anteriormente y se debe consultar con el supervisor directo.

Ejempilo ilustrativo 4: Recibir entretenimiento

Es el jefe de obra en una ubicacion de operaciones relativamente nueva en un
territorio lejano. Recibe una visita inesperada de un lider de la comunidad local que
cumplié un papel fundamental en las conversaciones amistosas que condujeron a la
extension de la carretera a fin de abastecer la mina. Es una festividad local y el lider
de la comunidad le trajo una escultura de madera tallada elaborada como regalo
para la mina. Quiere aceptar el regalo.

Debe tener en cuenta lo siguiente:

e ¢Elregalo es de valor moderado o minimo?

e ¢En qué contexto se hace el regalo? ¢Hay alguna negociacion comercial en
Curso con esta persona?

e ¢ Elregalo se ha ofrecido con la condicion de recibir una ventaja a cambio?
¢ Es costumbre hacer regalos de este tipo?
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e ¢Qué pensaria un tercero objetivo si se aceptara este regalo? ¢ Como se veria
si la aceptacion de este regalo se informara en la prensa?

Si las respuestas a las preguntas anteriores son satisfactorias, parece razonable
aceptar el regalo.

Esto debe registrarse correctamente en el registro de regalos y entretenimiento
inmediatamente después de recibirlo. Se debe considerar explicarle al donante
como se utilizara el regalo; por ejemplo, si se expondra en la oficina de la empresa.
Cuando corresponda, se debe considerar donar el regalo a una organizacion
benéfica o rifarlo para beneficio de los empleados y donar las ganancias a una
organizacion benéfica.

Control del documento

Aprobacion del procedimiento:

Nombre o cargo del director de Finanzas del Grupo
propietario de la politica:

Fecha de aprobacién del
propietario de la politica:

Control del documento

Frecuencia de revisién del Cada dos afios
procedimiento después de la
fecha de publicacion:

Si el presente procedimiento tiene una o mas exenciones aprobadas vigentes:

Numero
A quien aplica la exencién

Entrada en vigencia de la
exencion

Vencimiento de la exencion

Fecha de aprobacién de la
exencion

Se hicieron las siguientes modificaciones desde la publicacion anterior del
documento:

Pagina 16 de 17 © Anglo American plc



INTERNAL PREVENCION DE LA CORRUPCION RELATIVO A LOS REGALOS, EL ENTRETENIMIENTO

Y LA HOSPITALIDAD DEL GRUPO

Nombre, fechay niumero de PROCEDIMIENTO DE PREVENCION DE LA

version anteriores del CORRUPCION RELATIVO A LOS REGALOS, EL

procedimiento: ENTRETENIMIENTO Y LA HOSPITALIDAD DEL
GRUPO (Noviembre 2018)

Principales modificaciones: e Se ha reemplazado “Speak Up” por
“YourVoice” como el nombre del servicio de
denuncias y actualizado el contenido
asociado.

Cambios sugeridos para el procedimiento:

Los cambios o las enmiendas sugeridos para este procedimiento deben enviarse al
propietario de la politica junto con los motivos por los cuales se sugieren. Las
actualizaciones de este procedimiento se presentaran, ocasionalmente, para su
aprobacion ante el Comité de Politicas de Gobierno.

Se consideraran todas las sugerencias. En caso de que se rechacen, se daran las
razones.

Los cambios aceptados se administraran a través del sistema de politicas de
gobierno.
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